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教職員・学生 各位 

                          情報基盤センター 

 

サポートチャットボットの運用開始について 

 

情報基盤センターサービスの問合せについて、簡単かつ即座に返答が得られる 

サポートチャットボット（以下チャットボット）を導入しました。このチャットボットは

AI を備えており、選択された内容や入力した情報を自動で判断し、最適な回答を行うもの

です。 

  

情報基盤センターWEB サイト（https://www.cc.miyazaki-u.ac.jp/）に配置された 

みやだいもうくんのアイコンより、チャットボットへの質問が可能です。 

質問されるほど回答の精度が上がりますので、ぜひご利用ください。 

  

  

 以上 

 

照会先：情報基盤センター基盤システム係 

担 当：黒木、川畑、甲斐 

内 線：7818（清武からは 927818） 

E-Mail：query@cc.miyazaki-u.ac.jp 
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